Politica de Privacidade

A presente pagina refere-se de forma genérica a politica de privacidade do sitio do
Agrupamento de escolas Cardoso Lopes (AECL) no endereco: https://www.cardosolopes.net/.

A Politica de Privacidade do sitio Web do AECL que regula o tratamento dos dados
pessoais recolhidos no enderego: https://www.cardosolopes.net/ , ¢ aplicavel aos
utilizadores, registados ou ndo, e pode ser objeto de atualizagdes.

Tratamento de dados pessoais dos utilizadores

Os dados pessoais dos utilizadores sao recolhidos por exemplo no caso de envio de
mensagens de correio eletronico em caso de contacto por parte dos utilizadores, com os
responsaveis pelo sitio do AECL, sendo apenas recolhido a informag¢do do enderego de
correio eletronico e eventuais dados pessoais, constantes da mensagem destinada ao
AECL.

Adicionalmente e caso utilize os servigos de agendamento de refeigdes (SIGA) tendo
como destinatarios os alunos do AECL, o mesmo ¢ realizado através de um sistema de
informacao externo a AECL, cuja empresa (a presente data Edubox), inclui informacgao
e detalhes sobre as medidas especificas e genéricas que podem ser consultados na
respetiva plataforma (ver op¢ao RGPD em

https://assets.edubox.pt/siga/documents/ EDUBOX RGPD.pdf).

O tratamento de dados pessoais através de entidades externas para efeitos da prestagao
de servigo nos refeitérios é encaminhado através do sitio do AECL, no entanto este, nao
regista qualquer informacgdo sobre as credenciais de acesso utilizadas na plataforma
SIGA.

No caso do sistema SIGE, o AECL atua como responsavel pelo tratamento de dados
pessoais, dado se encontrar internamente nas suas instalagoes.

No caso de utilizadores externos a AECL, que utilizem o acesso anonimo ao sitio, sem a
respetiva introducao de credenciais (nome de utilizador/email e palavra passe) apenas
poderao ser registados cookies, ou o endereco IP de forma andnima e para efeitos
estatisticos de uso do sitio do AECL.

Ao utilizar o sitio da AECL, o utilizador esta a aceitar a Politica de Privacidade ¢ a
autorizar a recolha, o uso e o tratamento dos mesmos de acordo com as regras aqui
definidas, nos instrumentos de recolha aplicaveis. Poderdo também vir a ser utilizadas
1d sessions temporarias (i.e., histéricos da sua sessdo) para guardar informacao sobre as
atividades realizadas pelos utilizadores durante o seu processo de acesso aos contetudos.
A AECL nao partilha os dados pessoais dos utilizadores que utilizem o sitio da AECL,
com entidades externas, a menos que seja obrigado por lei ou decisao judicial.

A AECL envida esforgos para proteger as informagdes disponibilizadas pelos
utilizadores e para assegurar que os dados pessoais, tais como eventuais enderecos

IP, serdo recolhidos e mantidos em condi¢des de seguranca e de forma confidencial.



O AECL disponibiliza ainda no seu sitio através da publicacdo no seu contetdo,
nomeadamente através de imagens captadas em eventos e publicados no seu sitio, por
exemplo nas “Noticias e Atividades”, fotografias em que pode existir a presenca de
alunos. Nesse caso, as eventuais imagens de alunos sdo por norma, obtidas de forma a
que os alunos nao sejam identificaveis, ou utilizadas técnicas de mascaramento de
imagem. No entanto, caso seja encarregado de educagdo ou mesmo aluno, em que se
verifique que existe uma imagem pessoal publicada no sitio do AECL e que o respetivo
Encarregado de Educacao ou o aluno, considere que seja necessario a sua nao
1dentificacdo, devera contactar com o AECL através do enderego
direcao(@cardodolopes.net. Poderdo existir ainda excegdes, caso exista consentimento
de encarregados de educacgao e/ou alunos se aplicavel, no entanto essas situacdes serdo

analisadas casuisticamente, se devidamente fundamentadas de acordo com as
orientagdes da Comissao nacional de prote¢dao de dados (CNPD), através da
DELIBERACAO N.° 1495/2016 de “Disponibilizacdo de dados pessoais de alunos no
sitio da Internet dos estabelecimentos de educagao e ensino”. No caso dos alunos
discordarem, mesmo se menores, da sua imagem em alguma das publicagdes no sitio do
AECL, estes deverao dar conhecimento a escola de forma a ser avaliada a situacao e
eventual correcao.

Tempo de conservacio dos dados

O tempo de conservagao dos dados ¢ o minimo indispensavel, dependendo da utilizagao
do sitio da AECL e do tipo de utilizador, interno ou externo a organizacao do AECL.
No caso de ser um utilizador interno da AECL, as suas credenciais € acesso serdao
esquecidos apo6s a finalizacao do exercicio de fung¢des na instituigdo, sendo desativado
até um meés apos a sua saida efetiva. No caso de ser um utilizador externo a AECL, a
unica informacao recolhida ¢ o endereco IP, que serd apagado assim que deixar de
existir interesse de analise estatistica de uso do sitio.

Seguranca de dados

Todos os dados sao mantidos num ambiente tecnoldgico seguro, no(s) servidores da
AECL localizados em Portugal, assim como de alojamento de uma entidade
subcontratante (dominios.pt) . O acesso aos dados pessoais € restrito aos colaboradores
da AECL, responsaveis pela sua gestdo e manutencao existindo medidas de seguranca
associadas para acesso aos conteudos da plataforma. O sitio podera ainda ser acedido
pontualmente e a pedido da AECL, pela empresa com a designacao comercial,
Dominios.pt, com instalacdoes no Parque Multiusos, Areal Gordo Lt. 3A, 8005-409
Faro, contacto : https://dominios.pt, Telefone: +351 210 081 081,(Chamada para a rede
fixa nacional).

Existe ainda limitagdo de acesso a informagao pessoal, a pessoas previamente
autorizadas pela AECL e sdo realizados backups do conteudo da plataforma.



O AECL tem um Encarregado de prote¢ao de dados, nos termos da lei e do regulamento
Geral de Prote¢do de dados (RGPD).

Contactos
Encarregado de Protecao de Dados do Agrupamento de Escolas Cardoso Lopes

DSRLVT: Joao Carlos Mourato
rgpd.dsrlvt@dgeste.mec.pt

Telefone:218 433 900 (chamada para a rede fixa nacional)
Morada: Praca de Alvalade 12, 1749-070 Lisboa

Nos termos da legislagdo aplicavel, ¢ garantido aos utilizadores do AECL o direito de
acesso, retificagdo e atualizacao dos seus dados pessoais, através do endereco:
direcao@cardosolopes.pt.

Pode ainda contactar por escrito o encarregado de protecao de dados do Ministério da
Educagao para o endereco: rgpd.dsrlvt@dgeste.mec.pt de forma a obter os
esclarecimentos que julgue necessarios.

Em caso de reclamagao e nos termos do previsto no RGPD, podera contactar com a
Comissao Nacional de Prote¢ao de dados (CNPD), através dos contactos existentes no
seu sitio https://www.cnpd.pt/ que a presente data ¢ via correio eletronico através do
endereco geral@cnpd.pt e telefonicamente através do nimero +351 213928 400.




Cookies

1. O que ¢ um cookie?

Um cookie ¢ um pequeno ficheiro de texto que um sitio Web coloca no seu
computador, telefone ou qualquer outro dispositivo com acesso a internet,
contendo informagdo sobre a sua navegacao nesse sitio. Os cookies sao
utilizados para facilitar a navegacao e torna-la mais simples € ndo danificam o

seu computador ou dispositivo movel.

2. Para que se utilizam os cookies no sitio do Agrupamento de escolas Cardoso
Lopes (AECL)?

A informagao recolhida pelos cookies tem como unica finalidade melhorar o
sitio da AECL, mediante estimativas sobre numeros e padroes de utilizagdo e a
adaptacao da Plataforma aos interesses dos utilizadores.

3. Ositio do AECL utiliza cookies para outras finalidades?

Nao. Os cookies utilizados ndo armazenam informacao pessoal, nem informacao
considerada sensivel. Também nao utilizamos os cookies para encaminhar
publicidade aos utilizadores, em fun¢do da sua navegagdo, nem para outros fins
publicitarios proprios ou de terceiros.

4. Como utiliza a informac¢ao armazenada nos cookies?

A informagao armazenada nos cookies do sitio do AECL ¢ utilizada
exclusivamente, com fins exclusivamente estatisticos.

5. E possivel desativar a utilizagdo de cookies?

Sim, os cookies podem ser desativados no seu navegador de internet (browser).
No entanto, ao desativar os cookies podera deixar de utilizar algumas das
funcionalidades do sitio, ou causar inconsisténcias na navegagao . Se pretende
bloquear ou apagar os cookies, pode fazé-lo modificando a configuracdo do seu
navegador de internet. Embora a parametrizacdo de cada um dos navegadores de
internet seja diferente, € comum que se configure no menu de "Preferéncias" ou
"Ferramentas". Para mais detalhes sobre a configuracao dos cookies, consulte o
menu "Ajuda" do seu navegador (browser). Por padrdo, a maioria dos
navegadores aceita os cookies automaticamente, mas em geral, ¢ possivel
recusar os cookies ou aceitar seletivamente determinados cookies ajustando as
preferéncias no navegador.

Se desativar os cookies, podem eventualmente alguns dos conteudos do sitio nao
serem disponibilizados e algumas paginas da Web poderdo nao ser exibidas
corretamente.



Para encontrar informacdes sobre navegadores a titulo de exemplo e sobre como
ajustar as preferéncias de cookies, visite (dependendo do navegador) um dos
seguintes sites externos ao AECL:

Google: https://policies.google.com/technologies/cookies#types-of-cookies

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pt-pt/windows/eliminar-e-gerir-
cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pt-br/microsoft-edge/excluir-cookies-
no-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/pt-PT/kb/cookies-informacao-que-
websites-guardam-no-seu-computador

Safari: https://support.apple.com/pt-pt/guide/safari/sfril 1471/mac




Termos de utilizacio

Estes Termos de Utilizacdo contém informagdo importante para poder utilizar o sitio do
Agrupamento de escolas Cardoso Lopes (AECL). Leia com atengdo este documento e,
se tiver duvidas, contacte-nos para o seguinte e-mail: direcao@cardosolopes.net.

1 - O que é o sitio do AECL?

O sitio do AECL, ¢ uma plataforma do Agrupamento de Escolas Cardoso Lopes e que
pretende promover e disponibilizar informagado de varia ordem, com particular destaque
para a informacao relativa as atividades desenvolvidas pelo Agrupamento, acesso aos
documentos estruturantes do AECL, assim como acesso rapido a plataformas externas
de gestao de refeicdes e publicacao de noticias, das atividades e projetos desenvolvidos,
ou documentos relevantes para a atividade escolar, assim como procedimentos
administrativos, relacionados com a educacao e formagao.

O sitio do AECL, podera no futuro vir a disponibilizar outras funcionalidades e
caracteristicas, tendo em vista a prossecucao do objetivo acima referido, podendo o
AECL, vir a alterar a apresentacdo, estrutura, desenho e configuragcdo do seu sitio, assim
como o seu endereco ou alojamento.

2 - Que tipo de informacao é que esta disponivel no sitio do AECL?

O sitio do AECL tem por objetivo disponibilizar todo o tipo de informagdo que tenha
relevancia e utilidade para os seus destinatarios, no que diz respeito as atividades
educativas e formativas do agrupamento, assim como informagao de divulgagao,
considerada relevante. Através do sitio do AECL, pode aceder utilizando o endereco
https://cardosolopes.net/, de forma andnima aos contetidos disponibilizados, podendo
consultar os respetivos conteudos e/ou informacodes.

3 - Que regras é que tenho de cumprir para utilizar o Sitio do AECL?

A navegagao no sitio do AECL, esté sujeita a um conjunto de regras. Estas regras tém
em vista garantir o bom funcionamento do mesmo e evitar perturbagdes que possam
colocar em causa o acesso a0 mesmo, por parte dos utilizadores, ou que possam causar
danos ao AECL, aos utilizadores ou a qualquer terceiro.

A navegacgado na Plataforma nao esta sujeita a registo. No entanto ao navegar na
Plataforma, tenha em atencao as seguintes regras:

Nao deve tentar introduzir no sitio, virus ou outros ficheiros ou programas, que possam
danificar, alterar ou apagar os conteudos disponibilizados, bem como que possam
interromper, destruir ou limitar a funcionalidade de qualquer computador, sistema
informatico ou equipamento de comunicagdes.



Nao utilize o sitio ou os seus contetidos para disponibilizar ou transmitir qualquer
conteudo ndo solicitado ou ndo autorizado, nomeadamente para remeter correio
eletronico nao solicitado de forma massiva e/ou repetitiva a terceiros (SPAM).

Apesar dos esforgos efetuados pelas entidades publicas, nomeadamente do AECL e
Ministério da Educagdo (ME), para que a informagao e contetidos seja com a maior
qualidade e exatiddo, ndo ¢ possivel garantir a ndo existéncia de incorre¢des pontuais de
conteudo, as quais agradecemos que sejam reportadas.

Por fim, relembramos que a utilizacao que facga do sitio do AECL, bem como dos
conteudos e informacao disponibilizados ¢ efetuada por sua conta e risco, sendo o Gnico
responsavel por qualquer dano causado ao seu sistema e/ou equipamento informatico,
ou por outros danos ou prejuizos, incluindo perda ou danificacdo de dados, que resultem
da utilizacdo dos materiais, contetidos ou informacgdes obtidas, por qualquer forma,
através do sitio do AECL.

4 - O sitio do AECL ¢ seguro?

O Agrupamento de escolas Cardoso Lopes e os respetivos servigos centrais do
Ministério da Educagdo que tutelam as comunicacdes e seguranca da rede informatica,
nas escolas da rede publica, envidam todos os esfor¢os para garantir que o sitio do
AECL esteja sempre disponivel e que quem o queira utilizar, se sinta seguro.

No entanto, ndo podemos garantir que funcione de forma ininterrupta, sem atrasos, ou
que seja isento de erros ou falhas técnicas. Nao podemos também garantir, que os
conteudos, quando submetidos a ataques especificos ao computador ou canal de
comunicac¢do ndo contém virus ou outros elementos que possam danificar o seu
computador ou dados que tenha armazenado no mesmo.

Para garantir a seguranga do sitio do AECL, os servigos envolvidos poderdo, a qualquer
momento e sem necessidade de aviso prévio, tomar as providéncias necessarias para
garantir a integridade, seguranca, continuidade ou qualidade, incluindo restrigdes ou
limitagdes de acesso.

5- O que é que devo fazer se tomar conhecimento de incumprimento de
invasao da privacidade, ou de uma falha de seguranca no sitio do AECL ?

Se achar que existe uma situagdo de violagdo de seguranga, incumprimento ou de riscos
para a seguranca do sitio do AECL, ou se souber de alguém que esteja a incumprir estes
“Termos de Utilizagcao”, deve contactar a AECL para o seguinte enderego de correio
eletronico:direcao@cardosolopes.net

6 - O sitio do AECL pode fechar?

Sim. O AECL ou o ME pode, em qualquer altura e sem aviso prévio:

suspender, parcial ou totalmente, o acesso a qualquer parte do sitio do AECL, em
especial nas operagdes de gestao, nomeadamente de manutengao, reparacao, alteragao
ou moderniza¢ao do mesmo;

encerrar, parcial ou totalmente, qualquer parte do sitio do AECL.



A suspensao ou cessacao do sitio do AECL, por qualquer motivo, ndo lhe dé direito a
receber uma indemnizagao ou compensacao por parte do AECL ou do ME.

7- Informacdes finais

Deve ter em aten¢do que, ao utilizar o sitio do AECL, est4 a aceitar estes “Termos de
Utilizagcdo” e deve por isso respeitar todas as suas regras.

O AECL e o ME podem, a qualquer momento, sem necessidade de aviso prévio e com
efeitos imediatos, modificar, total ou parcialmente, e proceder a atualizacao da presente
versao de “Termos de Utilizagao, “ politica de privacidade” e de “Cookies”.

E dever do utilizador, consultar os “Termos de Utilizagéo”, “Politica de privacidade” e
“Cookies”, em cada acesso que efetue ao sitio do AECL, devendo abster-se de o
utilizar, no caso de ndo concordar com alguma das suas regras.
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